
   

 * در دانشجويان  با آن  هاي كنارآمدن سبكو   تنيدگي  بررسي

 ***يكتا شكوهي  دكتر محسن، *** بناب  دكترباقر غباري ، **فرد   دكتر محمد خداياري

  

  

   چكيده 

  در آنــان  تنيــدگي  بــا نشــانگان  دانشــجويان  هــاي كنارآمــدن ســبكو  زا تنيــدگي  منــابع  بــين  ارتبــاط  منظــور مطالعــه  بــه
  در پـي   پـژوهش   ايـن .  گرفـت   انجـام   تهـران   پزشـكي   علـوم   و دانشـگاه   تهـران   دانشـگاه   دانشـجويان   در بـين   پژوهشي

  منـابع   اثـرات   و نيـز تبيـين    بـا تنيـدگي    كنارآمـدن   هنگـام   بـه   دانشـجويان   رفتـاري   در مـورد الگوهـاي    اطلاعـاتي   يافتن
ــنش ــاطفي تيشــناخ  هــاي در پاســخ  دانشــجويي  زاي  ت ــاري ، ع ــود  دانشــجويان  و جســماني   ، رفت ــن. ب ــژوهش  در اي   پ
ــه  پــژوهش  هــاي ادهد. داشــتند  شــركت  مختلــف  هــاي رشــته  نفــر از دانشــجويان 1320   عوامــل  مقيــاس  ســه  وســيله  ب

هــا  داده  گانــهچند  رگرســيون  تحليــل .شــد  گــرد آوري  بــا تنيــدگي  كنارآمــدن  هــاي و راه  تنيــدگي  نشــانگان زا، تنيــدگي
. وجـود دارد   معنـا داري   منفـي   همبسـتگي   تنيـدگي   بـا نشـانگان    مسـئله   حـل   هـاي كنارآمـدن   سـبك   بـين   داد كـه   نشان
  ، اجتمـاعي  عـاطفي   مسـائل  ، ، ازدواج تحصـيلي   هـاي  تنيـدگي  ، فـردي   عـادات   ،تنيـدگي   گانـه   نـه   منـابع   از بين  چنين  هم

ــدگي  ايجــاد نشــانگان در  دانشــجويان  و خــانوادگي ــد  بيشــتري  اهميــت  تني ــة. دارن ــاوت  جنب ــژوهش  متف حاضــر از   پ
،  شـناختي   نشـانگان   فـرد و نيـز سـنجش     روي زا تنيـدگي   عوامـل   تـأثير گـذاري    ميـزان   بـه   توجـه   پيشـين   هـاي  پژوهش
هــا مــورد بحــث قــرار  ههمســويي و عــدم همســويي يافتــ  در پايــان. باشــد مــي  تنيــدگي  و رفتــاري  ، جســماني عــاطفي
  .  است  شده  بيانحاضر   تحقيق  هاي برد يافتهكار گرفته و

  

  دانشجو  ،حل مسئله،  هاي كنارآمدن سبكزا،   تنش  ، عوامل تنيدگي:  كليدي  واژگان 
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 ي مقابلـه هـا  زا و نشـانگان تنيـدگي بـا راه   رابطـه عوامـل تـنش"مقاله حاضـر، براسـاس طـرح پژوهشـي تحـت عنـوان *
هــاي علمــي كشــور و معاونــت پژوهشــي دانشــگاه تهــران تهيــه شــده   بــا پشــتوانه مــالي شــوراي پــژوهش "در جوانــان

همچنـين از جنـاب   . شـود  بـدين وسـيله از مسـئولان معاونـت پژوهشـي بـراي فـراهم آوردن امكانـات تشـكر مـي          . است
آقـاي سـعيد    ضـمناً از  .گـردد  مـي دار بودنـد تشـكر و قـدرداني     آقاي دكتر مرتضي نصـفت، كـه مشـاورت طـرح را عهـده     

  .شود گشا بود تشكر مي ايشان در بهبود كيفيت مقاله راه  پيشنهادهاي اصلاحي و سازندهاكبري زردخانه كه 

  شناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران دانشيار دانشكده روان **

  شناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران دانشكده رواناستاديار  ***
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    مقدمه

  ، اضـطراب  ، نگرانـي  تشـويش   همچـون   نـامطلوبي   بـا عوامـل    دانشـگاه   از ورود بـه   پـس   جوانـان ب اغل
. هـا را تهديـد كنـد    آن  تحصـيلي   موفقيـت   سـلامت روانـي و   اسـت   ممكـن   كـه  ؛شـوند  روبرو مي  و تنيدگي

  از ورود فـرد بـه    قبـل   بـه   هسـتند كـه    عـواملي   اول  دسـتة : شـود  مـي   بنـدي  طبقه  كلي  دودستة  به  عوامل  اين
و   نيجسـما   هـا، وضـعيت   ، رغبـت  ، تمـايلات  ، كلامـي  هوشـي   هـاي  گردد ماننـد توانـايي   مي  مربوط  دانشگاه
ــي ــاعي روان ــي  ، اجتم ــانوادگي  ، فرهنگ ــتة ؛ و خ ــز  دوم  دس ــائل ني ــا مس ــرتبط ب ــ  م ــيطحضــور ف   رد در مح

بــا   ، ناآشــنايي آموزشــي  هــاي نامــه و آيــين  مقــرراتبــا   موقــع  بــه  آشــنايي  عــدم   از قبيــل .اســت  دانشــگاه
ــوان ــا و سرفصــل عن ــاي ه ــودن  ، نامتناســب دروس  ه ــائي  دروس  ب ــا توان ــاي ب ــجويان  ه ــدگي دانش در   ، زن
  ).1377،  از كافي  نقل 1990، 1ماير  مونت(  خانواده  از كانون  ، و دورماندن خوابگاه

شـوند   مـي   زننـد و باعـث   مـي   را بـر هـم    شـخص   روانـي  و  جسـمي   آرامـش   كـه   نامطلوب  رويدادهاي
  ناميـده  2زا تنيـدگي  هايكـارگيرد، رويـداد    بـه   هـايي  حـل  هـا و راه  روش  ،حالـت   از ايـن   رهايي  فرد براي  كه

ــي ــدادهاي. )1987، 3پيكــل( شــود م ــدگي  روي ــاني تني ــر زم ــه  زا در ه ــه  ب ــوه  خــاص  اي گون ــي  جل ــد م . كن
ايجـاد  در افـراد    فكـري   هـاي  و درگيـري   اجتمـاعي   ، سـؤتفاهمات  اقتصـادي   هـاي  نـي نگرا در اثـر ها  تنيدگي

  .باشند ها مي مسبب آن  كاري  شوند و فشارهاي مي

  شـود و نشـانگان   در فـرد مـي    تنيـدگي   حالـت   پديـد آيـي    موجـب   كـه   اسـت   محركـي  4زا تنيدگي  عامل
 1976، 8و رابكــين 7 اســتونينگ ؛1950، 6 ســليه(  اســتزا  تنيــدگي  عامــل  يــك  بــه  ارگــانيزم  ، پاســخ5تنيــدگي

،  رفتــاري،  ، عــاطفي شــناختي  يــا چنــد واكــنش  هــا يــك پاســخ  ايــن). 1983، و همكــاران  9از كرنيــك  نقــل
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: هـا عبارتنـد از   پاسـخ   از ايـن   بعضـي . كننـد  يـا بـا تـأخير بـروز مـي       درنـگ  بـي   كـه  دارد  را در پي  جسماني
  .جنسي  تمايل  ، عدم ، اضطراب ، افسردگي خواب  بالا، اختلال  فشارخون

ــان داده  ــات نش ــش  مطالع ــه دان ــد ك ــادي را     ان ــدگي زي ــيل، تني ــان تحص ــجويان در زم ــوزان و دانش آم
ــي  ــل م ــوند  متحم ــامپوس(ش ــوري ؛1987، 10ك ــاران،  11ك ــاوس ؛2004و همك ــاران،  12لوه ) 1995و همك

ن افــراد، در ارتبــاط بــوده و اثــرات آن و تنيــدگي بــا دامنــه وســيعي از مشــكلات اجتمــاعي و ســلامتي ايــ
ــد بواســطه اســتفاده از ســبك  مــي ــدن توان ــار آم ــراج(صــحيح تعــديل گــردد  13هــاي كن و همكــاران،  14ك

2006.(  

گــردد  كــه ايــن رابطــه  اي ويــژه بــين شــخص و محــيط وي اطــلاق مــي تنيــدگي، معمــولاً بــه رابطــه
شـود   ارزيـابي مـي   15احسـاس بهزيسـتي   فرسا يـا فراتـر از تـوان تحمـل و تهديـد كننـده       توسط فرد، طاقت

ــاكمن 16لازاروس( ــت  ). 1984، 17و ف ــاثير تجــارب طاق ــب دانشــجويان تحــت ت ــره اغل اي  فرســاي و روزم
كننـد، ايـن مشـكلات روزمـره      كـه در بسـياري مـوارد احسـاس هـيچ كنترلـي بـر آنهـا نمـي          شوند واقع مي

بعنــوان ). 2000، 19نامــارا و مــك 1997، 18جوويــت(يكــي از دلايــل اصــلي تنيــدگي در ايــن گــروه اســت 
ــال لوهــاوس و همكــاران  ــا ) 1997(مث ــد كــه   342پــس از مصــاحبه ب ــر  246دانشــجو گــزارش نمودن نف

 123زا در ارتبـاط بـا انجـام تكـاليف درسـي و امتحـان،        تنيـدگي  هـاي  از ايـن افـراد، موقعيـت   ) درصد 72(
ــر  ــدگي ، موقعيــت)درصــد 36(نف ــا مشــكلات اجتمــاعي و  هــاي تني ــرتبط ب ــه  زاي م ــردي را تجرب ــين ف ب

ــوده ــد نم ــتفاده از      . ان ــدي در اس ــدوديت توانمن ــراد مح ــن اف ــه در اي ــان داد ك ــين نش ــه همچن ــن مطالع اي
، از ايــن )درصـد  25(نفــر  82ايـن مشــكل تـا جــايي بـود كــه حتـي     . راهبردهـاي كنــار آمـدن وجــود دارد  

و كنـار آمـدن بـا تنيـدگي     تـوان در جهـت عـدم مواجهـه بـا ايـن تجـارب         افراد، بر اين باور بودند كه نمـي 
  .توان انجام داد حاصل از آنها نمي
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توانـد عوامـل خطـر پنهـاني بـراي ايـن افـراد بـوده و منجـر بـه مشـكلات و             هـا مـي   اين نوع تنيـدگي 
ــواد و اخــتلالات     ــه اضــطراب، افســردگي، پرخاشــگري، مصــرف م مســائل ســلامتي و اجتمــاعي از جمل

، 21، مـــالكئود2000كـــامپوس و همكـــاران،  ؛2000 و همكـــاران، 20هوكســـترا -بانـــدل(رفتـــاري گـــردد 
  ). 2002و همكاران،  23شو ؛2005و همكاران،  22ون پراگ ؛2000، مك نامارا، 2004

توان ذكر كـرد كـه ارتبـاط بـين تنيـدگي و سـلامت، يـك رابطـه علـت و معلـولي نبـوده             بطور كلي مي
ــان داده ــات نش ــه   و مطالع ــد ك ــبكان ــي  س ــدن، م ــار آم ــاي كن ــد ه ــد تني ــيب توان ــه آس ــتلا ب ــاي گي و اب  ه

بطــور معمــول در مطالعــه بــر روي    ). 1993كــامپوس و همكــاران،  (شــناختي را تعــديل نمايــد    روان
ــبك ــولكمن    س ــف لازاروس و ف ــدن از تعري ــار آم ــاي كن ــي) 1984(ه ــتفاده م ــود اس ــف . ش ــن تعري در اي
ــي  ســبك ــف م ــين تعري ــدن چن ــاي كنارآم  ــ كوشــش: شــود ه ــناختي، در جه ــاري و ش ــاي مكــرر رفت ت ه

فرسـا و يـا فراتـر از تـوان تحمـل خـود        هـاي درونـي يـا بيرونـي كـه فـرد آنهـا را طاقـت         مديريت خواسته
ــد ــابي نماي ــولكمن . ارزي ــيوه ) 1984(لازاروس و ف ــي از ش ــوع اساس ــاس   دو ن ــدن را براس ــار آم ــاي كن ه

ــا مشــخص نمــوده  ــاركرد آنه ــد ك ــدن) 1. ان ــار آم ــر مشــكل  كن ــز ب ــر  ) 2  24متمرك ــز ب ــدن متمرك ــار آم كن
ــه كوشــش . 25يجــانه ــوع اول اشــاره ب ــع    ن ــرل منب ــا كنت ــر ي هــايي دارد كــه بطــور مســتقيم، درصــدد تغيي

ــدگي اســت ــديريت هيجــان   ؛تني ــه رفتارهــايي دارد كــه در جهــت تنظــيم و م ــي دومــي اشــاره ب هــاي  ول
ــدگي  ــا واقعــه تني ــرتبط ب ــه نظــر راجــرز. زا اســت م ــه  ) 1993(و همكــاران  26ب ــدن ب ــار آم ــز ســبك كن ني

  . پذيرد انجام مي 30و هيجاني 29، شناختي28، اجتنابي27برد انفضاليصورت چهار راه

و  32فيلــدز ؛2000كــامپوس، (هســتند  31در ادبيــات پــژوهش راهبردهــاي كنــار آمــدن غالبــاً دو وجهــي
ــز ــان داده ). 1997، 33پرين ــات نش ــدگي      مطالع ــا تني ــه ب ــه در مواجه ــرادي ك ــد اف ــاي   ان ــا، از راهبرده ه
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ــب ــي  34نامناس ــره م ــد به ــكلا  ؛گيرن ــا مش ــتند   ب ــه هس ــتري مواجه ــاني بيش ــاري و هيج ــيفگ(ت رفت  -س
ــك ــوئيس ؛1993، 35كرن ــدنبرگ 36ل ــريش). 2002، 37و فرن ــه    ) 1990( 38اولب ــتر از آن ك ــود بيش ــان نم بي
هــا باشــد،  ثير تنيــدگي بــر افــراد جــوان، تــابعي از ميــزان ســازگاري، ســلامت و ميــزان تحــول آنأميــزان تــ

ــابعي از ســبك ــي   ت ــراد م ــن اف ــدن اي ــار آم ــدم پيشــرفت تحصــيلي، رفتارهــاي خشــن،  . باشــد هــاي كن ع
هـاي كنـار آمـدن نامناسـب      اختلالات جسـمي و اخـتلالات خـوردن، همگـي پيامـدهاي اسـتفاده از سـبك       

 -و رايـــان 40شـــرر ؛2000كرنـــگ،  -ســـينگ ؛1998، 39روســـور ؛2002لـــوئيس، فرنـــدنبرگ، (اســـت 
  ).2003، 43و اسميت 42، بيتين گر2002، 41ونگر

ــر هامپــل ــرمن 44مطالعــات اخي ــان  ) 2005( 45و پي ــان و نوجوان نشــان داده اســت كــه بســياري از جوان
همچنــين . كننــد از راهبردهــاي كنــار آمــدن نامناســب و ناســازگارانه در مواجهــه بــا رويــدادها اســتفاده مــي

داري بـر تحـولات روانشـناختي     اند كـه راهبردهـاي كنـار آمـدن نامناسـب بطـور معنـي        مطالعات نشان داده
ــراد   ــماني اف ــي  و جس ــاثير م ــوان ت ــد  ج ــاران،  (گذارن ــامپوس و همك ــك 2000ك ــندلر 46و ولچي ، 47و س

گـردد   البته زماني هم كـه يـك راهبـرد مـؤثر كنـار آمـدن مـورد اسـتفاده واقـع گرفـت، باعـث مـي            ). 1997
بــه عبــارت ديگــر، اســتفاده از . ســر گذاشــته شــود زا پشــت هــا ســازش يافتــه و موقعيــت تنيــدگي هيجــان

 ــ ــار آمــدن م ــه را تســهيل نمــوده و عواطــف منفــي   راهبردهــاي كن ــه حالــت متعــادل اولي ؤثر، بازگشــت ب
بنـابراين رفتارهـاي كنـار آمـدن نقـش حيـاتي و اساسـي        . دهـد  زا را كـاهش مـي   حاصل از موقعيت تنيدگي

هـا تاكيـد بـر ايـن دارنـد       ايـن يافتـه  ). 1985، 48وايـزمن (باشـند   در فرايند سازگاري بـا تنيـدگي را دارا مـي   
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ــاي ك ــه راهبرده ــدن از مشخصــه ك ــار آم ــدهاي روان  ن ــم پيام ــاي مه ــماني   گره ــاني و جس ــناختي، هيج ش
  ).1992، 51و انگبرتسون 50، كلبي49هندرسون(مواجهه با تنيدگي در درازمدت هستند 

ــژوهش ــا پ ــابع ه ــدگي  ، من ــا حــدودي  ،را  دانشــجويي  هــاي زا در محــيط تني ــاوتت   هــاي از محــيط  متف
  بيشــترين  كــه  هــايي موقعيــت  تــرين مهــم  معلــم  تربيــت  دانشــگاه  اندر دانشــجوي.  اســت  داده  ديگــر نشــان

،  محـدود رفـاهي    امكانـات : عبارتنـد از   ترتيـب   كنـد بـه   ايجـاد مـي    دانشـجويان   را در گـروه   تنيـدگي   ميزان
  شـغل   از انتخـاب   خريـد، نگرانـي    قـدرت   بـودن   و پـائين   زنـدگي   هزينـه   ، بالا بـودن  و خوابگاهي  بهداشتي
  مطالعــه  بــراي  مناســب  محــل  ، نداشــتن در دانشــگاه  اداري  هــاي ، كاغــذ بــازي تحصــيلي  بــا رشــته  متناســب
ــگاهي  دروس ــادات   دانش ــر در ع ــواب  و تغيي ــومن(  خ ــرين). 1377 ، ه ــابع  مهمت ــدگي  من ــين تني   زا در ب

  ، بصــورتي اســت  بــوده  و تحصــيلي  اجتمــاعي  از مســائل  ناشــي نيــز مشــهد  فردوســي  دانشــگاه  دانشــجويان
  ديگــران  آزاردهنــده  اجتمــاعي  دختــر رفتارهــاي  دانشــجويان  روزمــره  زاي تنيــدگي  عامــل  تــرين فــراوان  كــه

  بـه   مربـوط   هـاي  برنامـه   پسـران   بـود و در بـين    شـدن   واقـع   عـدالتي  و مورد بـي   ادبي و بي  انگاري نظير سهل
  نبـودن   و در دسـترس   انصـافي  نظيـر بـي    بـا اسـاتيد و مربيـان     رتبطم ـ  و مسـايل   و ازدواج  نظيـر شـغل    آينده

  زاي تنيــدگي  منــابع  مهمتــرين  همچنــين). 1378،  و نورمحمــدي  ، اولادي آقــا محمــديان(شــد  مــي  را شــامل
  ، بهــم از فــرد مــورد علاقــه  ، دوري مهــم  در امتحانــات  شكســت  ترتيــب  بــه  اصــفهان  دانشــگاه  دانشــجويان

  ).1378،  و عابدي  صادقي(  است  شده  عنوان  در امتحان  و رد شدن  دوست  با يك  رابطه  خوردن

  الگــوي  نيـز داراي   تحصـيلي   هـاي  محــيط  روزمـره   هـاي  بــا تنيـدگي   دانشـجويان   كنارآمـدن   هـاي  سـبك 
  از تجربيـات   گـرفتن   و دعـا، بهـره    از او، عبـادت   و مـدد جسـتن    خداونـد متعـال    بـه   توكـل .  است  متفاوتي

  بـراي   مرحلـه   بـه   نظامـدار و مرحلـه    هـاي  روش  ، تـدارك  مشـكل   حـل   بـراي   رشد و اقـدام   در جهت  قبلي
  در جهـت   فعاليـت   از موانـع   جسـتن   ، دوري مشـكلات   و رفـع   حـل   بيشـتر بـراي    ، فعاليـت  مشـكلات   حل

ــدم  مشــكل  حــل ــل  و ع ــين  تعجي ــجويان  در ب ــگاه  دانش ــت  دانش ــم  تربي ــراوان  معل ــرين ف ــارت  ت ــاي مه   ه
خــود در   و ســرزنش  ، فكــر كــردن زدن  قــدم  همچنــين.  )1377،  هــومن( اســت  بــوده  بــا تنيــدگي  كنارآمــدن

  دختــر دانشــگاه  دانشــجويان  خــود در بــين  و ســرزنش  كــردن  ، گريــه پســر و دعــا كــردن  دانشــجويان  بــين
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و  52دافنــا). 1378،  و عابــدي  صــادقي(  اســت  بــوده  ا تنيــدگيبــ  كنارآمــدن  مهــم  نيــز از رفتارهــاي  اصــفهان
  دانشــگاه  مــدار دانشــجوي هيجــان  مــدار در مقابــل عمــل  كنارآمــدن  راهبردهــاي  در مطالعــه) 2005( 53تــالي

 .كننــد مــي  مــدار اســتفاده هيجــان  مــدار و هــم عمــل  از راهبردهــاي   اساســاً هــم  دانشــجويان  دريافتنــد كــه
  . بود  دانشجويان  رفتار انطباقي  نوع  در تعيين دار عوامل معنياز   ييك  سن  همچنين

  كنارآمـدن   هـاي  بـا روش   تحصـيلي   هـاي  تنيـدگي   بـين   ارتبـاط   در بررسـي   ،پـژوهش   مجموع ادبياتدر 
از اكثـر آنهـا     حـال   بـا ايـن  .  اسـت   گونـاگون   از رويكردهـاي   بيـانگر اسـتفاده    دانشـجويان   در بين  با تنيدگي
ــهاي ــدن  روش ــازنده  كنارآم ــديريت   س ــد م ــان  همانن ــل54زم ــردن  ، ح ــائل  ك ــاص  مس ــتجوي  خ   و جس
ــات ــرفتن  و كمــك  اطلاع ــتفاده  گ ــي  اس ــد  م ــر(كنن ــك 55ميس ــين و م ــابع). 2000، 56 ك ــود من ــدگي  وج   تني
  مـولفين شـد    ، موجـب  آنـان   در بـين   كنارآمـدن   الگوهـاي   و نيـز تفـاوت    دانشـجويي   هاي در محيط  متفاوت

ــه ــي  ب ــابع  بررس ــدگي  من ــاي تني ــاري  زا و الگوه ــجويان  رفت ــگاه  دانش ــران  دانش ــام  ،ته ــدن  هنگ ــا   كنارآم ب
ــدگي ــين   تني ــز تبي ــرات  و ني ــابع  اث ــدگي  من ــانگان تني ــناختي  زا در نش ــاطفي ش ــاري ، ع ــماني  ، رفت   و جس

  .بپردازند  دانشجويان

  

  پژوهش  روش

  دانشــگاه  دانشــجويان  كليــة  شــامل  آن  آمــاري  و جامعــة  اســت  اديرويــد  پــس  حاضــر از نــوع  پــژوهش
 1320از تعـداد    متشـكل   نمونـه   گـروه   پـژوهش   در ايـن . باشـد  مـي   تهـران   پزشـكي   علـوم   و دانشگاه  تهران

ــر و پســر   دانشــجوي ــر از دانشــگاه 910(دخت ــران  نف ــر از دانشــگاه 410و   ته ــوم  نف ــران  پزشــكي  عل )  ته
گيــري  نمونــه .شــدند  انتخــاب  اي خوشــه  اي چندمرحلــه  گيــري نمونــه  از روش  بــا اســتفاده  كــه  ســتا  بــوده

دانشـكده علـوم پزشـكي     8دانشـكده دانشـگاه تهـران و     16بدين صورت انجـام گرديـد كـه ابتـدا از بـين      
ــران،  ــران و    9ته ــگاه ته ــكده از دانش ــع     4دانش ــت جم ــكي جه ــوم پزش ــگاه عل ــات  دانش آوري اطلاع
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 13هـا بـه    سـپس بـا توجـه بـه نسـبت جمعيـت هـر يـك از دانشـكده         . تصادفي انتخـاب گرديـد   بصورت
ــبه      ــه محاس ــروه نمون ــر دانشــكده جهــت حضــور در گ ــراد لازم از ه ــداد اف دانشــكده انتخــاب شــده، تع

هـا نيـز بـه نسـبت دختـر و پسـر همـان دانشـكده، از ايـن افـراد در            در داخل هر يـك از دانشـكده  . گرديد
  .رد شدندگروه نمونه وا

  ســني  دامنــة در ،)04/6معيــار   انحــراف(  ســال 75/20برابــر بـا    نمونــه  گــروه  دانشــجويان  ســن  ميـانگين 
  پاســخ  درصــد بــدون 3/5درصــد دختــر و  55درصــد پســر و  7/39تعــداد   از ايــن. بــود  ســال 35تــا   17

  سـنجش   مقيـاس : رتنـد از عبا  كـه   گرفـت   صـورت  مقيـاس   سـه   بوسـيله   پـژوهش   ايمتغيره  سنجش .بودند
  .59 باتنيدگي  كنارآمدن  هاي سبك  مقياسو  58تنيدگي  نشانگان  مقياس، 57زا يدگيتن  عوامل

ــاس ــل  مقي ــدگي  عوام ــن  :زا تني ــاساي ــاس  مقي ــاس  براس ــولمز مقي ــه 60ه ــاس، )1967( 61 و راه   مقي
ــدادهاي  مقيــاسو ) 1376(  هــومن ــان  زنــدگي  روي  90  داراي  مقيــاس. شــد  تــدوين) 1987(  پيكــل  نوجوان

  نمـره  ،هـا  از زيرمقيـاس   هـر يـك    هـاي  نمـره   مجمـوع .انـد  شـده   گنجانـده   زيـر مقيـاس   نـه در   كه  است ماده
  زمينـه   زا را در نـُه  نيـدگي ت  هـاي  تـاثير عامـل    هـا ميـزان   زيـر مقيـاس    از ايـن   هر يك. دهد مي  دست  را به  كل

  . دهد مي  نشان  طفي، اجتماعي و خانوادگيعادات فردي، تحصيلي، ازدواج، هيجاني، عا

  سـتون   در اولـين . شـود  مـي   انجـام   در دو سـتون   دو صـورت   بـه  قفـو   مقيـاس   مـاده  90  بـه   پاسخگويي
خــود را   پاســخ»  نيفتــاده قاتفــا«يــا »  افتــاده قاتفــا»  گزينــهاز دو   در يكــي  علامــت  پاســخگو بــا گذاشــتن

در   كنـد كـه   مـي   بيـان   زايـي  تنيـدگي   رويـدادهاي   بـه   د را بـا رجـوع  خـو   پاسـخ   آزمـودني . كنـد  مي  مشخص
  دهنــده رويــدادها نشــان  بــه  مثبــت  هــاي تعــداد پاســخ.  اســت  داده  روي  وي  بــراي  گذشــته  دو ســال  خــلال
  شـش   طيـف   رويـداد رادر يـك    اثـر آن   تشـد  ييپاسـخگو   دوم  در سـتون . باشـد  در فرد مـي   تنيدگي  ميزان
  هريـك   ، ابتـدا نمـره   گـذاري  در نمـره . كنـد  مـي   مشـخص ) زيـاد   تا خيلـي   كم  ، خيلي هيچ(  ليكرت  اي درجه
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هــا  زيــر مقيــاس  هــاي نمــره  از مجمــوع  حاصــل  كلــي  نمــره  و ســپس  شــده  هــا مشــخص از زيــر مقيــاس
  .گردد مي  محاسبه

از   و پــس  شــده  تــدوين  يمعتبــر قبلــ  هــاي مقيــاس  براســاس زا تنيــدگي  عوامــل مقيــاس  كــه  از آنجــايي
ــه  آن ــت  ب ــناس روان  متخصصــان  روي ــار طــرح  ش ــيده  همك ــواي  رس ــه   آن  و محت ــرار گرفت ــد ق ــورد تائي   م

  . برخوردار است  مناسبي  محتوايي از روايي  توان گفت كه اين مقياس بنابراين مي ، است

ــه ــبه  ب ــور محاس ــايي  ضــريب  منظ ــاس 62 پاي ــتون(  اول  در بخــش  مقي ــخگويي  ولا  س ــه)  پاس ــره  ك   نم
ــذاري ــه  آن  گ ــط  صــحيح  صــورت  ب ــود، از ضــريب  و غل ــايي  ب ــا روش  پاي . شــد  اســتفاده 63 اي دو نيمــه  ب
  نسـبتاً بـالايي    ضـريب   كـه  بدسـت آمـد   80/0برابـر   64 گـاتمن   بـا فرمـول    سـوالات   مجموعه  پايايي  ضريب
بـود    اي درجـه   شـش   ليكـرت   صـورت   بـه   كـه   قيـاس مـواد م   بـه   پاسـخگويي   دوم  در بخش  چنين هم . است

 91/0تـا   69/0بـراي نـه زيرمقيـاس بـين      كرونبـاخ   آلفـاي   ضـريب . شـد   اسـتفاده  65 كرونبـاخ   پايايي  ضريب
  از انسـجام   مقيـاس   هـا و هـم كـل    هـم زيرمقيـاس  دهـد   مـي   نشـان   بود كـه  88/0برابر با   و براي كل مقياس

  .برخوردارند  مناسبي  دروني

ــاس ــانگان  مقي ــدگي  نش ــن.  تني ــاس  اي ــاس  مقي ــاس  براس ــانگان  مقي ــدگي  نش ــاني (  تني ــيد خراس   س
  داراي  پرسشــنامه  ايــن. شــد  تهيــه  آن  بــه  رفتـاري   زيــر مقيــاس  و افــزودن  و بــا تغييــرات) 1377،  صـدقياني 

و   ، رفتــاري ، عــاطفي  شــناختي  نشــانگان  شــامل   تنيــدگي  از نشــانگان  چهــار دســته  كــه  اســت  ســوال 50
  هـاي  ، پيشـينيه   DSM-IV   چـون   از منـابعي   مقيـاس   ايـن   اوليـه   در تهيـه . كنـد   مـي   گيري را اندازه  جسماني

ــاتي ــارة  تحقيق ــدگي  درب ــون    تني ــز آزم ــانگان  و ني ــدگي  نش ــازلچ  تني ــتفاده 66 م ــد   اس ــاني (ش ــيد خراس   س
  ) .1377،   صدقياني

  معنـا كـه    بـدين .  اسـت   مناسـبي   روايـي   داراي  مقيـاس   ، ايـن   سـنجي  و روان  مقـدماتي   تبنابر مطالعـا    
در اختيـار چنـد نفـر از      روايـي محتـوايي   بررسـي   جهـت   ، هـر زيرمقيـاس    بـه   مربـوط   هاي هماد  از تهيه  پس
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  محتــواي  تهيــه  همچنــين. شــد  و مــورد تائيــد واقــع  قــرار گرفــت  شــناس  و روان  ســنج  روان  متخصصــان
  .  است  گرفته  صورت  مرور پيشينيه به  نيز با توجه مقياس  اين  سوالات

  كـل   بـراي  آلفـا   يباضـر  . اسـت   شـده   محاسـبه   كرونبـاخ   آلفـاي   ضـريب   نيـز از طريـق   مقيـاس   پايايي
ــراي 82/0  مقيــاس ــين   زيرمقيــاس  و ب ــه ب ــا  80/0چهارگان دهــد كــل  كــه نشــان مــي بدســت آمــد 83/0ت

  .از انسجام دروني مناسبي برخوردار است  هاي آن ياسمقياس و زيرمق

توسـط   1993بـراي اولـين بـار در سـال      ايـن مقيـاس  : هـاي كنـار آمـدن بـا تنيـدگي      مقياس سـبك 
پرســش بســته  79(پرســش  80داراي يــه و تــدوين شــد و در كشــور اســتراليا ته 68لــويس و 67فريــدنبرگ

بك كنـار آمـدن بـا تنيـدگي در نوجوانـان و      گيـري هجـده س ـ   باشـد كـه بـراي انـدازه     مي) و يك پرسش باز
سـه  و  زيرمقيـاس  18 ،هـم چنـين فريـدنبرگ و لـويس براسـاس تحليـل عوامـل       . رود جوانان بـه كـار مـي   

  :اند كه به شرح ذيل است دست يافته با تنيدگي راهبرد اساسي كنار آمدن

هـاي   شـامل شـيوه   سـبك كنارآمـدن  ايـن راهبـرد در برگيرنـده شـش     : 69اي حـل مسـئله   راهبرد مقابله. 1
ــدني، آرامــش    ــر حــل مســئله، تفريحــات جســمي و ب ــز ب ــق، انجــام   تمرك جــويي، جســتجوي تعل

  باشد نگري مي كارهاي دشوار و مثبت

ــه ديگــران . 2 ــرد رجــوع ب ــار  : 70راهب ــده چه ــر گيرن ــرد درب ــن راهب ــدگي   ســبكاي ــا تني ــدن ب ــار آم كن
روحــاني و اي، جســتجوي حمايــت  هــاي حرفــه جســتجوي حمايــت اجتمــاعي، جســتجوي كمــك

  .شود معنوي و عمل اجتماعي مي

عبارتنـد    شود كه مي  با تنيدگي  كنارآمدن  سبك  نُه  راهبرد در برگيرندة  اين: 71غير مولد  راهبرد كنارآمدن. 3
  ، سـرزنش  ، تغافـل  كنارآمدن  ، عدم ، آرزوپروري تعلق  ، جستجوي دوستانه  ، پيوندهاي عمومي  نگراني: از

  . زدايي  تنش و  ريزي  درون خود،
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  طبق  كه  شده  استفاده  عوامل  از تحليل مقياس  روايي  گيري ور اندازهمنظ  به  سنجي و روان  مقدماتي  مطالعات
با   كنارآمدن  يا روش  عامل 18؛ لذا  است  بوده 3/0موردنظر بالاتر از   عامل 18  روي  هر ماده  اشباع  ميزان  نتايج

  ).1993،  و لويس  فريدنبرگ(شود  تاييد مي  اسمقيموجود در   تنيدگي

كـه ضـريب    ؛ اسـت   شـده   اسـتفاده   كرونباخ  ايآلف  و ضريب  باز آزمايي  از روش  پايايي  منظور سنجش  هب
 و كل مقيـاس  82/0و  49/0گانه بين  18هاي  همبستگي پيرسون گزارش شده بين اجراهاي مجدد زيرمقياس

دهـد   مـي   نشـان است كـه   75/0و كل مقياس  87/0و  62/0ها بين  زير مقياس  خكرونبا  آلفاي  بو ضري 71/0
  . برخوردار است  و مطلوبي  مناسب  از پايايي مقياس

  

  ها گردآوري داده  شيوه

هاي قرار گرفته در گروه نمونـه، بـا مراجعـه بـه      هاي سه گانه و تعيين دانشكده پس از آماده شدن مقياس
هـاي كنـار    زا، نشانگان تنيـدگي و سـبك   هاي لازم سه مقياس عوامل تنيدگي هنگيهاي مذكور و هما دانشكده

هـاي   ها خواسته شد كه با دقت به همه مواد مقيـاس  آمدن به ترتيب در اختيار دانشجويان قرار گرفته و از آن
رين هـا، قبـل از ارائـه آخ ـ    البته لازم به ذكر است جهت جلوگيري از خستگي آزمـودني . مذكور پاسخ بدهند

تكميل نمودن اين سـه مقيـاس   . ها قرار داده شد مقياس ، ده دقيقه تنفس و كسب آمادگي دوباره در اختيار آن
شـده و بـا    SPSSافـزار   مقياس اجرا شده كامل وارد نرم 1320در مجموع . دقيق طول كشيد 60تا  40حداقل 

 .زمون قرار گرفتهاي پژوهش مورد آ تحليل رگرسيون چندمتغيري فرضيه  استفاده از روش

  

  ها يافته

  بـيش   زا كـه  تنيـدگي   رويـدادهاي   تـرين  ، فـراوان  در مجمـوع   داد كـه   نشـان   پـژوهش   توصيفي  هاي يافته
ــي ــجويان  از نيم ــه  آن  از دانش ــرده  را تجرب ــد از  ك ــد عبارتن ــه: ان ــگاه  ورود ب ــنايي دانش ــي   ، آش ــا همكلاس   ب

ــد، اضــطراب ــاتواني امتحــان  جدي   نمــره  خــود، گــرفتن  آموزشــي  وظــايف  ز اســاتيد در انجــاما  بعضــي  ، ن
  از اتمـام   پـس   مناسـب   شـغل   ، يـافتن  دانشـگاه   در محـيط   تفريحـي   امكانـات   كمتر از حـد انتظـار، نداشـتن   
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  و شكســت  از افــت  و نگرانــي  از رفتــار صــميمانه  ديگــران  ، ســوء اســتفاده كمرويــي  ، احســاس تحصــيلات
  دانشـجويان   زا در بـين  تنيـدگي   و رويـدادهاي   عوامـل   دادنـد بيشـترين    هـا نشـان   يافتـه  چنـين   هـم .  تحصيلي

  تحصـيلي   بعـد از عوامـل    و اجتمـاعي   فـردي   زاي تنيـدگي   و عوامـل   بـوده   تحصـيلي   عوامـل   بـه   پسر مربوط
ــد ــرار دارن ــابع  الگــوي  در ضــمن. ق ــدگي  من ــر و پســر تفــاوت  در دانشــجويان  تني ــداني  دخت   را نشــان  چن

و   جامعــه  و اجتمــاعي  سياســي  هــاي دختــر در مــورد تــنش  از دانشــجويان  درصــد كمتــري  و فقــط  نــداده
  .هستند  دچار تنيدگي  تحصيل  در ضمن  اشتغال  نياز به

ــزان ــذاري  مي ــابع  تأثيرگ ــدگي  من ــز تني ــين  ني ــاوت   دانشــجويان  در ب ــاملاً متف ــر ك ــر و پس .  اســت  دخت
  و دانشــجويان  بــا همســر دلخــواه  در ازدواج  ناكــامي  مســئلة  پســر بيشــتر دربــارة  شــجوياندان  كــه  بصــورتي

  .گيرند قرار مي  خانوادگي  و مشكلات  تأثير مسايل  دختر بيشتر تحت

  نشـانگان   صـورت   خـود را بـه    پيامـدهاي   دانشـجويان   در بـين   متفـاوت   كنارآمـدن   از الگوهـاي   استفاده 
  هــاي مهــارت  نــوع  بــر اســاس  دانشــجويان  تنيــدگي  نشــانگان  منظــور تبيــين  بــه. كنــد آشــكار مــي  تنيــدگي
  آن  نتـايج   خلاصـه   كـه   گرفـت   صـورت  72 گـام   بـه   گـام   بـا روش   چنـد متغيـره    رگرسـيون   تحليل  كنارآمدن
  . است  آمده) 1(  در جدول
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  انگان تنيدگي براساس راهبردهاي كنارآمدنخلاصه نتايج تحليل رگرسيون گام به گام چندمتغيري نش. 1  جدول

ضريب   هاي وروديمتغير
  همبستگي

تبيينضريب
  واريانس

مجموع
  مجذورات

درجات
  آزادي

 ميانگين

  مجذورات

ارزش 
 Fآماره 

سطح 
  داري معني

ضريب 
شيب 
  استاندارد

ارزش 
 tآماره 

سطح 
 داري معني

  01/0  40/17  47/0  01/0  10/217  05/210113 1و715 06/210113 23/0  48/0  راهبرد غير مولد

  01/0  20/8  - 28/0  01/0  50/152  90/135022 2و714 80/270045 30/0  55/0   مسئله  راهبرد حل

  01/0  05/5  5/23            معادله  ثابت مقدار

  

ــايج  طبــق ــين) 1(  جــدول  نت ــه  در اول ــر    راهبردهــاي  متغيرهــاي  از رگرســيون  مرحل ــا غي ــد ي ــر مول غي
درصـد   23  تنهـايي   بـه   كـه   اسـت  48/0برابـر بـا     آن  همبسـتگي   ار ضـريب مقـد   شدند كـه   عادلهمفيد وارد م
 df  ،10/217=)1و  715((  معنــاداري  متغيــر ارتبــاط  ايــن. كنــد مــي  را تبيــين  تنيــدگي  نشــانگان  از واريــانس

 =F 01/0 و<p (كــه  اســت 47/0بــر بــا برا  آن شــيب اســتاندارد  ار ضــريبمقــد. دارد  تنيــدگي  بــا نشــانگان  
  .كند  بيني  را پيش  رواني  تنيدگي  تواند نشانگان مي) p>01/0و  t= 40/17(  طور معناداري  به

 داد  افــزايش 55/0  را بــه  شــد و مقــدار همبســتگي  وارد تــابع  مســئله  حــل  راهبــرد كنارآمــدن  دوم  گــام
  درصـد از تغييـرات   30 ،غيرمولـد   راهبردهـاي  همـراه  را بـه  مـدار  راهبردهـاي مقابلـه مسـئله     كه بدين معني
ــانگان ــدگي  نش ــي  تني ــي  روان ــين را م ــد تبي ــد  توان ــن. كن ــاط   اي ــز ارتب ــر ني ــاداري  متغي  ،df)=2و714((  معن

50/152  = F01/0 و<p ( ــانگان ــا نش ــدگي  ب ــريب   تني ــدار ض ــتاندارد    دارد و مق ــيب اس ــا    آنش ــر ب براب
ــه  كــه  اســت -28/0 ــاداري  ب ــد نشــانگان مــي) p> 01/0و  t=20/8(  طــور معن ــدگي  توان   بينــي  را پــيش  تني

قــرار   از تــابع  بيــرون  ديگــران  بــه  رجــوع  شــد و راهبــرد كنارآمــدن  متوقــف  تحليــل  مرحلــه  درايــن. كنــد
  ذيــل  صــورت  بــه   كنارآمــدن  راهبردهــاي  براســاس  تنيــدگي  نشــانگان  بينــي  پــيش  ، تــابع بنــابراين.  گرفــت
  : است

   تنيدگي  نشانگان=  5/23) + 47/0* غيرمولد  راهبردهاي) + (- 28/0 *  مسئله  حل  راهبردهاي(
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  اسـت   غيرمولـد مثبـت    راهبردهـاي    بـه   مربـوط  شـيب اسـتاندارد    شـود،  ضـريب   مـي   ملاحظـه   چنانچه
ــزايش  و موجــب ــم  اف ــدگي  علائ ــي  تني ــا م ــن شــود، ام ــ  ضــريب اي ــايراهبرد ايرب   ايدار  مســئله  حــل ه
ــابراين. باشــد مــي  منفــي  علامــت بيشــتر باشــد، مقــدار   مســئله  حــل  از راهبردهــاي  اســتفاده  ، هــر چــه  بن
  .كمتر خواهد بود  تنيدگي  نشانگان

با نگاهي به ترتيب ورود راهبردهـاي كنـار آمـدن بـه معادلـه رگرسـيون پـيش بينـي نشـانگان تنيـدگي           
 ـ    مي ه راهبردهـاي غيرمولـد وارد و سـپس راهبردهـاي مبنـي بـر       توان ملاحظه نمود كـه ابتـدا در ايـن معادل

ايــن نكتــه دليلــي بــر آن اســت كــه در جمعيــت مــورد مطالعــه، از راهبردهــاي  . حــل مســئله وارد گرديــد
درصـد واريـانس نشـانگان     7گيـرد و تنهـا در حـدود     غيرمولد مقايسه با مولـد اسـتفاده بيشـتري قـرار مـي     

گـردد و ايـن در حـالي اسـت كـه راهبردهـاي غيرمولـد         بيـين مـي  تنيدگي بواسطه راهبردهاي حل مسـئله ت 
راهبردهــاي ارجــاع بــه ديگــران نيــز وارد . انــد   درصــد از ايــن واريــانس را بــه خــود اختصــاص داده 23در 

  .معادله نشد كه نشان از عدم ارتباط و استفاده از اين راهبرد در جمعيت مورد مطالعه است

ــه ــدگي  نشــانگان  تجرب ــين  تني ــي  دانشــجويان  در ب ــابع م ــد از من ــدگي  توان ــاوتي  زاي تني   سرچشــمه  متف
  بـا مـدل    چنـد متغيـري    رگرسـيون   تحليـل   آن  منـابع   نـوع   بـر اسـاس    تنيـدگي   نشـانگان   تبيـين   براي. بگيرد
  . است  آمده 2  شماره  در جدول  آن  نتايج  خلاصه  كه  گرفت  انجام  گام  به  گام

  

  زا تنيدگي  منابع  براساس  تنيدگي  نشانگان  چندمتغيري گام به گام رگرسيون تحليل يجخلاصه نتا .2  جدول

  متغير
ضريب 
  همبستگي

تبيينضريب
  واريانس

مجموع
  مجذورات

درجات
  آزادي

 ميانگين

  مجذورات

ارزش 
 Fآماره 

سطح
  داري معني

ضريب شيب 
  استاندارد

ارزش 
 tآماره 

سطح 
 داري معني

  01/0  40/5  65/0  01/0  50/280  90/14816  1و1274  90/14816  18/0  42/0  عادات فردي

  01/0  10/6  84/0  01/0  70/25  60/10025  2و1273  20/20051  24/0  49/0  تحصيلي

  01/0  40/4  74/0  01/0  152  08/7223  3و1272  20/21669  26/0  51/0  ازدواج
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  01/0  30/5  27/0  01/0  07/121  60/5662  4و1271  40/22650  27/0  52/0  عاطفي -هيجاني

  01/0  80/2  40/0  01/0  99/99  15/4638  5و1270  70/23190  28/0  53/0  اجتماعي

  01/0  60/2  40/0  01/0  80/84  9/3916  6و1669  50/2350  29/0  54/0  خانوادگي

  01/0  45/16  02/8                عدد ثابت

شـد    وارد تـابع   يفـرد   از عـادات   ناشـي   ، تنيـدگي  از محاسـبه   گـام   اولـين  در 2  جـدول   هـاي  يافته  طبق
دهـد   مـي   نشـان  اسـت،  18/0 كـه   آن  يـين بت  مقـدار ضـريب  .  اسـت  42/0  تنهـايي   بـه   آن  مقدار همبستگي  كه
.  اسـت   تبيـين   قابـل   فـردي   عـادات   تنيـدگي   توسـط   حاصـل از  تنيـدگي   نشـانگان   درصد از تغييرات 18  كه

ــن ــاط   اي ــر ارتب ــاداري  متغي ــانگان ) p> 01/0و  df، 50/280  =F)=1و  1274((  معن ــا نش ــدگي  ب . دارد  تني
) p> 01/0و  t=4/5(  طــور معنــاداري  بــه  كــه  اســت 65/0برابــر بــا   آناســتاندارد   شــيب  ، ضــريب بنــابراين

  .كند  بيني را پيش  تنيدگي  تواند نشانگان مي

. داد  افــزايش 49/0  را بــه  همبســتگي  مقــدار ضــريب  شــد كــه  وارد تــابع  تحصــيلي،متغيــر  دوم  در گــام
. كنــد  را تبيــين  روانــي  درصــد از تنيــدگي  شــش  در مــدل  فــردي  توانــد بــا وجــود عــادات متغيــر مــي  ايــن

 df   ، 70/25)=2و1273((  معنــاداري  ارتبــاط  فــردي  عــادات  اضــافه  بــه  تحصــيلي  از مســائل  ناشــي  تنيــدگي
 =F  01/0و <p ( را   وانـد نشـانگان  ت مـي   84/0  بـا ضـريب    معنـاداري طـور    د و بـه دار  تنيـدگي   با نشـانگان

  ).p> 01/0و  t=  10/6 (كند   بيني پيش

ــام ــوم  در گ ــر   س ــدگيمتغي ــي  تني ــابع  از ازدواج  ناش ــدار همبسـ ـ   وارد ت ــد و مق ــه  تگيش  51/0  را ب
  نشـانگان   درصـد از تغييـرات   26توانـد   مـي   و تحصـيلي   فـردي   عـادات   تنيـدگي   اضـافه   بـه   داد كـه   افزايش

و       df، 60/4=F)=3و1272((  معنـــاداري  خطـــي  ارتبـــاط  از ازدواج  ناشـــي  تنيـــدگي. كنـــد  را تبيـــين
01/0 <p ( ــانگان ــا نش ــدگي  ب ــته  تني ــريب   داش ــا ض ــه 74/0  و ب ــاداري   ب ــور معن ) p> 01/0و  t= 40/4(  ط
  . كند  بيني را پيش  تنيدگي  تواند نشانگان مي
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  را بــه  شــد و مقــدار همبســتگي  بعوارد تــا  عــاطفي  از مســائل  ناشــي  نيــدگيت يــرمتغ  گــام  در چهــارمين
ــه  ايــن. داد  افــزايش 52/0 ــر قبلــي  ســه  اضــافه  متغيــر ب را   تنيــدگي  نشــانگان  درصــد از تغييــرات 27  متغي

و  t =50/3(  بطـور معنـاداري    كـه   اسـت  27/0متغيـر    ايـن   شـيب اسـتاندارد    مقـدار ضـريب  . كنـد  مـي   تبيين
01/0 <p (كند  بيني را پيش  تنيدگي  تواند نشانگان مي .  

ــنجم  در گــام ــدگي  پ ــابع  اجتمــاعي  از مســائل  ناشــي  تني ــدار همبســتگيشــ  وارد ت ــه  د و مق  53/0  را ب
 -  و هيجــاني  ، ازدواج ، تحصــيلي فــردي  عــادات  هــاي تنيــدگي عــلاوه  بــه  اجتمــاعي  تنيــدگي. دارد  افــزايش
  معنــاداري  متغيــر نيــز ارتبــاط  ايــن. كننــد مــي  را تبيــين  تنيــدگي  نشــانگان  درصــد از تغييــرات 28،  عــاطفي

  بـــا ضـــريب  دارد و بطـــور معنـــاداري  تنيـــدگي  بـــا نشـــانگان )p> 01/0و  df ،90/99 =F)=5و  1270((
  . كند  بيني را پيش  تواند نشانگان مي) p>/ 01و  t= 80/2( 40/0شيب استاندارد 

  مقـدار همبسـتگي    شـد  كـه    وارد تـابع   خـانوادگي   متغيـر تنيـدگي    رگرسـيون   تحليـل از   گام  در آخرين
ــه ــزايش 54/0  را ب ــن. داد  اف ــه  اي ــر ب ــنج  عــلاوه  متغي ــي  پ ــر قبل ــانس 29   در مجمــوع  متغي   درصــد از واري

ــانگان ــين  نش ــي  راتبي ــد م ــريب . كن ــدار ض ــن  مق ــر  اي ــت 40/0 متغي ــه  اس ــاداري   ك ــور معن و  t= 6/2(  بط
01/0<p (شـد    متوقـف   رگرسـيون   تحليـل   مرحلـه   در ايـن . كنـد   بينـي  را پـيش   تنيـدگي   توانـد نشـانگان   مي

  ، بلايـا و مشـكلات   داغديـدگي   متغيـر تنيـدگي   3شـد و    متغيـر وارد تـابع   6،  تنيـدگي   منبـع  9  و از مجموع
  : است  ذيل  شرح  به  تنيدگي  ننشانگا  بيني پيش  تابع  بنابراين. نشدند  وارد تابع  مالي

    تنيدگي  نشانگان=  02/8+  65/0)    فردي  عادات+  ( 84/0)   تحصيلي+ ( 74/0)   ازدواج+ (27/0)  عاطفي - هيجاني+( 40/0) اجتماعي+ ( 40/0)  خانوادگي(

  تنيــدگي  ، منــابع ترتيــب  بــه  تنيــدگي  منــابع  از بــين  گفــت  تــوان مــي  رگرســيون  ايــن  نتــايج  بــه  باتوجــه
ــادات ــردي  ع ــيلي ف ــاني ، ازدواج ، تحص ــاطفي -  ، هيج ــاعي ع ــانوادگي  ، اجتم ــاد نشــانگان   و خ   در ايج
  . دارند  بيشتري  اهميت

  

   گيري و نتيجه  بحث
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هـاي متفـاوتي جهـت كنـار آمـدن بـا مشـكلات و مسـائل          دانشجويان نيز همانند ديگـر افـراد از شـيوه   
هـاي كارآمـد يـا مولـد تـا غيركارآمـد و        اي از شـيوه  كنـار آمـدن ايـن افـراد دامنـه      هاي شيوه. گيرند بهره مي

گيرد كه هـر يـك از دانشـجويان بـه فراخـور خزانـه رفتـاري خـود از انـواع مختلفـي            غيرمولد را در بر مي
هـاي غيرمولـد    هـاي پـژوهش حاضـر نشـان داد كـه ايـن افـراد از شـيوه         يافته. گيرند ها بهره مي از اين شيوه

ــدن،        ( ــار آم ــدم كن ــروري، ع ــق، آرزوپ ــتجوي تعل ــتانه، جس ــدهاي دوس ــومي، پيون ــي عم ــد نگران همانن
مثــل تمركــز بــر حــل مســئله، (هــاي مولــد  در مقايســه بــا شــيوه) ريــزي تفاضــل، ســرزنش خــود و درون

ــدني، آرامــش ) نگــري جــويي، جســتجوي تعلــق، انجــام كارهــاي دشــوار و مثبــت  تفريحــات جســمي و ب
هـاي متنـوع كنـار آمـدن بـا       هـا از ايـن جهـت اسـتفاده دانشـجويان از شـيوه       از يافتـه .دكنن استفاده مي. است

، شــو )1378(، آقامحمــديان و همكــاران )1378(، صــادقي و عابــدي )1376(هــاي هــومن  يافتــه پــژوهش
ــاران  ــالي  )2002(و همك ــا و ت ــيم)2005(، دافين ــيدليتز 73، ك ــژوهش ) 2002( 74و س ــياري از پ ــاي  و بس ه

هــاي  ولــي از ايــن نظــر كــه دانشــجويان شــركت كننــده در مطالعــه حاضــر از شــيوه ديگــر همســو اســت 
، دافينـا  1376بعنـوان مثـال هـومن،    (كننـد بـا بسـياري از مطالعـات      غيرمولد و ناكارآمد بيشـتر اسـتفاده مـي   

ــالي،  ــاران،   ؛2005و ت ــو و همك ــزمن،  ؛2002ش ــي ؛1985واي ــي  75هيل ــك كل ــاوس و  ؛2000، 76و م لوه
  . ناهمسو است) 2006راج و همكاران، ك ؛1997همكاران، 

تــوان بــه عــدم  هــاي ديگــري مــي هــاي حاصــل از پــژوهش و تطبيــق ايــن نتــايج بــا يافتــه بــراي يافتــه
هــاي نامناســب و ناكــافي در جمعيــت دانشــجويي كشــور در مقايســه بــا كشــورهاي ديگــر  وجــود مهــارت

هــا و  م توجــه خــانوادههــا، عــد شــايد علــت يكــي از دلايــل مهــم عــدم وجــود ايــن مهــارت. واقــف شــد
لــذا از نكــات اساســي و پراهميــت در ايــن زمينــه توجــه بــه . هاســت مــدارس جهــت آمــوزش ايــن مقولــه

ــه  ــدوين برنام ــود و ت ــن كمب ــارت  اي ــن مه ــوزش اي مطالعــات بســياري اثربخشــي . هاســت هــاي لازم و آم
بعنــوان (اســت هــاي ســني متفــاوت نشــان داده  هــا را بــراي آگــاهي هــا و آمــوزش مناســب اينگونــه برنامــه

  ).2006كرج و همكاران،  ؛2000مثال لوهاوس و همكاران، 
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نتـايج  . تـوان بـه تعيـين منـابع مختلـف تنيـدگي دانشـجويان اشـاره كـرد          از نتايج ديگر اين مطالعه مـي 
هــاي  ايــن مطالعــه نشــان داد كــه بــه ترتيــب در تبيــين تنيــدگي دانشــجويان، منــابع عــادات فــردي، زمينــه 

عــادات . باشــند عــاطفي، اجتمــاعي و مســائل خــانوادگي دخيــل مــي -ائل هيجــانيتحصــيلي، ازدواج، مســ
ــي      ــر م ــي را در ب ــاس كمروي ــل احس ــوعاتي مث ــده موض ــع دربرگيرن ــرين منب ــوان مهمت ــردي بعن ــرد ف . گي

ــد     ــدن آن باش ــاعي ش ــد اجتم ــانگر نقصــان در فراين ــايد بي ــجويان ش ــين دانش ــي در ب ــث  ؛كمروي ــه باع ك
هـاي اجتمـاعي را امكـان     هـت حضـور در جمـع و انجـام فعاليـت     هـاي ممكـن ج   گردد دانشجو فرصت مي

آورد، محـروم شـدن و ايـن محروميـت موجبـات ايجـاد تنيـدگي را         شكوفايي همه جانبـه او را فـراهم مـي   
  .آورد در وي فراهم مي

مثـل شـو و   (مشكلات تحصـيلي، منبـع تنيـدگي ديگـري اسـت كـه بـه زعـم بسـياري از پژوهشـگران           
ــاران،  ــارتين ؛2002همك ــا ؛2000، 77م ــاير،  ؛1988 ،78پاگان ــت م ــافي،  1990مون ــل از ك صــادقي  ؛1377نق
ــدي،  ــيط) 1378و عاب ــتري دارد   در مح ــجويي رواج بيش ــاي دنش ــر    . ه ــائلي نظي ــكلات از مس ــن مش اي

ــارآموزي، شــيوه    ــي و ك ــاي عمل ــت در انجــام كاره ــدم كفاي ــاي  مشــروط شــدن، اضــطراب امتحــان، ع ه
 ــ ــدريس اســاتيد، عــدم آشــنايي ب ــراي  نامناســب ت ــادگي ب ــودن اســاتيد، آم ا محــيط دانشــگاه، دســترس نب

كـراج   ؛2002شـو و همكـاران،   (گـردد   هاي بالاتر و يـا عـدم علاقـه بـه  رشـته تحصـيلي منبعـث مـي         دوره
ــابراين لازم اســت برنامــه ).1376هــومن،  ؛2006و همكــاران،  ــزان و مســئولان گــروه بن هــاي آموزشــي  ري

هـا، اقـدام بـه برگـزاري      صـوص در هنگـام ثبـت نـام در دانشـكده     از بدو دانشـجويان بـه دانشـگاه و بـه خ    
اردوهاي آشنايي با دانشـگاه و مراكـز مختلـف آن را برپـا نماينـد تـا هـر چـه بيشـتر در جهـت كاسـتن از            

  .اين مشكلات قدم بردارند

ــاني    ــكلات هيج ــل ازدواج، مش ــدگي از قبي ــابع تني ــر من ــز    -ديگ ــانوادگي ني ــاعي و خ ــاطفي، اجتم ع
ــده  ــد       دربرگيرن ــاهي همانن ــادي و رف ــهيلات اقتص ــي تس ــراهم آوردن برخ ــا ف ــه ب ــت ك ــوعاتي اس موض

ــن  ــزاري جش ــجويي، راه  برگ ــاي ازدواج دانش ــاي وام   ه ــجويي، و اعط ــاوره دانش ــز مش ــدازي مراك ــاي  ان ه
صـلاح بـه دانشـجويان جهـت كنـار آمـدن بـا شـرايط تنيـده           هـاي ذي  الحسنه توسط مراكـز و بخـش   قرض
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 ــ ــك نماين ــجويي كم ــات . ددوران دانش ــه امكان ــار ارائ ــوع در كن ــيط   در مجم ــن در مح ــهيلات ممك و تس
هـاي كنـار آمـدن دانشـجويان      اي جهـت آمـوزش شـيوه    هـاي مداخلـه   گردد كـه برنامـه   دانشگاه، پيشنهاد مي

البتـه  . هـا ارائـه گـردد    هـاي زنـدگي بـه آن    ها تـدوين و در قالـب دروسـي تحـت عنـوان مهـارت       با تنيدگي
توانــد در بــين دختــران و پســران دانشــجو متفــاوت باشــد  هــا مــي ن مهــارتلازم بــه تاكيــد اســت كــه ايــ

  .ها توجه مبذول گردد طلبد كه به اين تفاوت و مي) 2004فريدنبرگ و لوئيس، (

 ايـن  از. تـر نمـود   هـا، محتـاط   در ايـن پـژوهش محققـان را در تعمـيم يافتـه      ها وجود برخي محدوديت
 .هـاي مـورد مطالعـه اشـاره نمـود     سـنجش متغير  هـاي ابزارمـدادي بـودن    -توان بـه كاغـذ   مي ها محدوديت

هــا، دچــار  عتبــر توســط آزمــودنيمطالعــاتي از ايــن دســت، هميشــه از حيــث امكــان ارائــه اطلاعــات غيرم
دانشـجويان بـود كـه چنـدان      برخـي  ديگر محـدوديت ايـن پـژوهش عـدم همكـاري كـافي      . ندستمشكل ه

ــژوهش ن    ــزار پ ــه اب ــه س ــوالي ب ــخ دادن مت ــه پاس ــي ب ــن رغبت ــتند و اي ــي داش ــت م ــدم رغب ــر  ع ــد ب توان
بـالاخره محـدوديت تعمـيم    . تاثيرگـذار باشـد   هـاي حاصـل از ايـن پـژوهش     اسـاس يافتـه  برها  گيري نتيجه

اي از دانشـجويان   هـا براسـاس نمونـه    زيـرا كـه ايـن يافتـه    . نتايج به همه دانشجويان نيز بايستي ذكـر گـردد  
  .حاصل شده استدانشگاه تهران و دانشگاه علوم پزشكي تهران 
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   منابع

  مــلعوا  اي مقايســه  بررســي). 1378( ، لــيلا ؛ و نورمحمــدي ، فرشــته اولادي ؛، حميدرضــا آقــا محمــديان 
 ،  روانشناسـي   مجلـة .  دختـر و پسـر    بـا آنهـا در دانشـجويان     رآمـدن كنا  هـاي  شـيوه و   روزمـره   زاي تنيدگي

  .164ـ  173  ص ،2  ، شمارة سوم  سال

  و واكنشــهاي  رويــي  ســخت  زا، ميــزان  تــنش  عوامــل  رابطــة). 1377( ، نــازيلا صــدقياني  ســيد خراســاني 
ــي  ، شــناختي زيســتي ــوزان دانــش  و روان ــز  شهرســتان  دبيرســتانهاي  آم ــان . تبري   كارشناســي  نامــة  پاي

  . واحد تهران -  آزاد اسلامي  دانشگاه. ارشد

  دانشــگاه  دانشــجويان كنارآمــدن  هــاي مكانيســم  بررســي ).1378( ، محمدرضــا عابــدي ؛، احمــد صــادقي 
  علــوم  ، دانشـگاه  تنيــدگي  سراسـري   كنگـره   در چهــارمين  شـده   ارائــه  مقالـه  .  تنيـدگي   در مقابــل  اصـفهان 

  . ايران  درماني  بهداشتي  و خدمات  كيپزش

ــافي  ــة).  1377(  ، موســي ك ــان  مقايس ــزان   نوجوان ــر در مي ــر و پس ــاراحتي  دخت ــواع  ن ــدگي  از ان ها و تني
ــارويي  چگــونگي ــة.   روشــها و روي   دانشــگاه.  تنيــدگي  سراســري  كنگــرة  در چهــارمين  شــده  ارائــه  مقال

  . اناير  بهداشتي  و خدمات  پزشكي  علوم



 

23

  هـاي  دوره  دانشـجويان   بـر روي   عمـومي   سـلامت   پرسشـنامه   اسـتاندارد سـازي  ).  1376(  ، عبـاس  هومن
  ، طــرح تربيتــي  تحقيقــات  ، موسســه معلــم  تربيــت  دانشــگاه:  تهــران.   معلــم  تربيــت  دانشــگاه  كارشناســي

  . يافته  خاتمه  پژوهشي
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    ABSTRACT 

 In  the  current  study,  relationship  between  sources  of  stressors  and  coping  in 
the  students  of  the  University    of  Tehran  and  Medical  Sciences  University  of 
Tehran  has  been  investigated.  This  study  aimed  at  finding  information  related 
to  college  student's  coping  patterns,  exploring  sources  of  stressors  for  them, 
and  their  cognitive,  affective,  and  behavioral  responses  to  the  stressful  life 
events.  In  this  study  1320  college  students  participated  across  different  major 
fields,  and  data  was  gathered  with  utilization  of  three  scales:  stress  scale, 
stress  symptom  scale,  and  coping  strategies  scale.  Findings  showed  a  negative 
significant  relation  between  coping  styles  based  on  problem  solving  and  stress 
symptom.  In  addition,  the  following  stressors  had  significant  roles  in 
developing  stress  symptoms:  Individuals  habitual  behaviors,  academic  events, 
marital  problems,  emotional‐affective,  social,  and  familial  stressors.  The 
unique  features  of  this  research  were  recognizing  cognitive,  behavioral,  and 
affective  domains  of  stress  responses  in  college  students.  Applicability  of  these 

findings has been discussed thoroughly in the paper. 
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